POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA
DIALKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

1. Pravo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstlpenie od zmluvy uplynie po 14 dfioch

a) pri zmluve o dodani tovaru, odo dna, ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu
prevezmete tovar

b) pri dodani viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke oddelene, odo dna, ked
Vy alebo Vami ur¢ena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol dodany ako
posledny

c) pridodani tovaru pozostdvajluceho z viacerych ¢asti, odo dia, ked' Vy alebo Vami urcena tretia
osoba okrem dopravcu prevezmete poslednu ¢ast tovaru

d) pri dodavani tovaru opakovane pocas urcitého ¢asu, odo dia, ked Vy alebo Vami urcena tretia
osoba okrem do pravcu prevezmete prvy dodany tovar.

Pri uplatneni prava na odstUpenie od zmluvy nds informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom) na adrese:

BVF Heating s.r.0. so sidlom 929 01 Dunajska Streda, Jaliusa Lérincza 2136/12

teleféonne Cislo: +421 917 127 995

email: shop@bvfheating.sk

Na tento Ucel mdzete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo
zaslali, jeho poutZitie vak nie je povinné. Ak mate zaujem, mozete vyplnit a zaslat vzorovy formular na
odstlpenie od zmluvy alebo akékolvek iné jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj
elektronicky prostrednictvom ndsho webového sidla bvfheating.sk ana emailovd adresu
shop@bvfheating.sk.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovan3g, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie
od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstlipenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy,
vratane nakladov na dorudenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili
iny druh doruéenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vdm budu
vratené najneskor do 14 dni odo diia, ked nam bude doruéené Vase ozndmenie o odstupeni od tejto
zmluvy. Uhrada bude uskutoénend rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vadej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym sp6sobom uhrady, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

S vratenim platby mozeme Cakat do vratenia tovaru spat na nasu adresu alebo do preukazania, Ze ste
tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skor.

Zaslite ndm tovar spat alebo ho prineste na nasu adresu:



BVF Heating s.r.0. so sidlom 929 01 Dunajska Streda, Jaliusa Lérincza 2136/12

najneskor do 14 dni odo dria uplatnenia prava na odstlpenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za
zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty.

Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.

Zodpovedate len za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim inym
sposobom, aky je potrebny na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru.



